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Sinds het verschijnen van de vorige nieuwsbrief heeft de cliéntenraad Kind
en Jeugd (CRK&J) drie keer vergaderd met de klantgroepmanager Kind en
Jeugd Afke Opmeer. In deze vergaderingen is onder andere gesproken over
toekomstbestendige ambulante zorg en het no show beleid.

Kort nieuws

Van de voorzitter

Het is alweer een half jaar geleden dat de laatste nieuwsbrief is geschreven.
Inmiddels heeft er een wisseling van het voorzitterschap plaatsgevonden. Per 1
januari 2024 heeft Maartje Reijers het voorzitterschap van Gertjan Veenhof
overgenomen, Gertjan blijft gelukkig nog wel deel uitmaken van de cliéntenraad. Ook
hebben wij een nieuw lid mogen verwelkomen, zij stelt zich hieronder aan jullie voor.
We hebben in de vorige nieuwsbrief al gesproken over de samenwerking met de MR,
deze heeft inmiddels plaatsgevonden verder brengen wij jullie op de hoogte van ons
plan om een kinder- en jongerenraad vorm te gaan geven en vragen we naar jullie
ervaringen over het nieuw ingevoerde no show beleid. Daarnaast is ons jaarplan
2024 en het jaarverslag van 2023 als bijlagen bijgevoegd.

Wij wensen jullie veel leesplezier!

Nieuw raadslid Jois van den Bosch

Ik ben Jois van den Bosch-Merkx woonachtig in West-Brabant, getrouwd en moeder
van 2 dochters. Onze oudste dochter is in 2022 gediagnosticeerd met de ziekte van
Stargardt. Sinds 2023 krijgen we begeleiding vanuit Bartiméus met name school,
regulier voortgezet onderwijs, gericht. Echter wordt ze ook ondersteund thuis, maar
in mindere mate daar ze zelf heel goed haar draai kan vinden. Sinds 2023 ben ik lid
van de cliéntenraad Kind en Jeugd van Bartiméus. Hierdoor hoop ik middels mijn
kennis en kunde van bestuur een, klinisch epidemiologische en frisse blik te werpen
op het beleid rondom de dienstverlening binnen Bartiméus. Zodat de keuzes binnen
de zorgverlening, die er voor onze kinderen gemaakt wordt, goed onderbouwt zijn en



passend zijn binnen de huidige tijd. Daarnaast hoop ik een bijdrage te kunnen geven
voor het bewustzijn van de maatschappij. Zodat onze kinderen zonder
belemmeringen in de maatschappij kunnen participeren.

Invoering no show beleid:

Per 1 april geldt het nieuwe no show beleid, dit houdt in dat bij de afspraken die men
ontvangt van Bartiméus duidelijk vermeld gaat worden dat bij het niet tijdig afzeggen
hiervan kosten in rekening kunnen worden gebracht. Wij hebben, zoals in de vorige
nieuwsbrief staat geschreven, meegedacht met dit proces en instemming aan de
uitvoering verleend. Graag zouden wij van jullie feedback ontvangen hoe jullie als
ouders/verzorgers dit hebben ervaren en of jullie hier al mee te maken hebben
gehad. Dit kun je doen door een mail te sturen naar
ClientenraadKindEnJeugd@bartimeus.nl

Op te richten kinder-/ jongerenraad.

Wij hebben het plan opgevat om te kijken of het haalbaar is een kinder-/
jongerenraad op te richten waarbij het de bedoeling is dat jongeren zelf met de
klantgroepmanager en eventueel leden van de raad van bestuur 2 keer per jaar in
gesprek kunnen gaan om ook juist hun stem te laten horen. De bedoeling is dat er
dan een overleg plaatsvindt in Zeist gevolgd door een leuke activiteit om elkaar
beter te leren kennen. We zijn dit nog aan het vormgeven, maar als uw zoon of
dochter hier interesse in heeft, horen we dat graag en kunt u dat aangeven bij
Karin Wijsman.

Samenwerking met de MR

De cliéntenraad Kind & Jeugd staat voor de gezamenlijke belangen van
kinderen/jongeren en ouders die zorg en dienstverlening ontvangen van Bartiméus.
Daarnaast heeft Bartiméus diverse scholen en een dienst ambulante
onderwijskundige begeleiding (AOB). De medezeggenschapsraad (MR) behartigt de
belangen van (ouders van) kinderen/jongeren die gebruik maken van 1 van deze
scholen of AOB.

In 2023 hebben de CRK&J en de MR de intentie uitgesproken om te gaan
samenwerken waar dat mogelijk en noodzakelijk is. In de nieuwsbrief oktober 2023
hebben wij jullie geinformeerd over de redenen om de samenwerking op te zoeken
en wat de gezamenlijke gespreksonderwerpen zijn.
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Op 25 januari heeft een gezamenlijk overleg plaatsgevonden en zijn de eerste
stappen gezet naar een vruchtbare samenwerking. We hebben vooral met elkaar
van gedachten gewisseld over het doel van Bartiméus om 1 kind - 1 plan te
realiseren voor kinderen die zowel ambulante onderwijskundige begeleiding als
ambulante begeleiding thuis ontvangen. Ook hebben we gekeken naar punten waar
we elkaar nog meer in kunnen vinden. In juni gaat er een vervolg plaatsvinden
waarbij wij hopen dat de klantgroepmanagers bij de vergadering kunnen aansluiten.

Terugblik op de bijeenkomst van 7 december

Op 7 december vond de jaarlijkse radenbijeenkomst plaats. Een bijeenkomst
waarbij de raad van bestuur, de raad van toezicht, de ondernemingsraad, de
medezeggenschapsraad (onderwijs) en alle cliéntenraden uitnodigt om informeael
met elkaar in gesprek te gaan. Het thema was ‘het anders organiseren van
ambulante en verblijfszorg met behulp van de cirkel van 5, een stappenplan voor
het voeren van het gesprek met cliénten en hun verwanten over hoe zij zelf zoveel
mogelijk regie kunnen houden over hun leven en zo min mogelijk afhankelijk zijn
van professionele hulp. In de ambulante zorg is het belangrijk om de komende tijd
meer groepsgewijs met elkaar in gesprek te gaan. Het gaat dan om behandeling en
om een dialoog over anders werken met de cirkel van 5. Groepsgewijs werken is
niet alleen efficiént, maar zo leren kinderen/jongeren ook anderen kennen, kunnen
hun netwerk vergroten en kunnen elkaar zo meer helpen. Het is vooral handig als
dit regionaal fysiek gebeurt en daarnaast zo mogelijk digitaal. Dat scheelt niet
alleen reistijd (en energie) voor de kinderen/jongeren en hun ouders, maar ook
voor de medewerkers.

Vergaderdata 2024

De Cliéntenraad Kind en Jeugd vergadert 6 keer per jaar online. Dit om leden uit
het hele land de gelegenheid te geven om deel te nemen aan de cliéntenraad.

In 2024 zijn de vergaderingen op:

Donderdag 23 mei

Woensdag 26 juni

Donderdag 26 september: onder voorbehoud
Donderdag 28 november

De vergadertijden zijn van 16.00 - 17.15 uur.



Mocht je interesse hebben om een keer mee te luisteren of een onderwerp willen
bespreken, meld je je dan aan bij Karin Wijsman:
ClientenraadKindEnJeugd@bartimeus.nl .

Je bent van harte welkom!

Colofon

Reactie: Cliéntenraad Kind en Jeugd
E-mail: clientenraadkindenjeugd@bartimeus.nl

Als je de nieuwsbrief niet meer wenst te ontvangen kun je je afmelden via
ClientenraadKindEnJeugd@bartimeus.nl
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